iy

Omtankesamtal — Utreda och finna rotorsak

Arbetsgivarens rehabiliteringsansvar Medarbetarens rehabiliteringsansvar

Socialforsakringsbalken * Medverka i sin egen rehabilitering

Arbetsmiljdlagen

» Systematiskt arbetsmiljdarbete

* Organisatorisk och social arbetsmiljo
* Arbetsanpassning

Arbetets faktorer Medicinska faktorer Privata faktorer
» Balans - krav och resurser? » Sjukdomshistoria?

e Privat belastning?

» Konflikter? Samarbete? » Behandling/mediciner? » Relationer/natverk
* Socialt stoéd? Trivsel? * Behov? * Hemma? /utsatthet?
» Behov p3 arbetet? » Begransningar? » Alkohol/spel/beroende mm

Hur har du det?

Vad behdver hinda fér att du ska na ett féréndrat lige/ma béttre/vara mer pa arbetet?

Vad hindrar? Vad méjliggér?




Plan

Insatser/atgérder

Vad ska chef géra till ndsta gang?

Vad ska medarbetare géra till ndsta gang?

Uppfoéljning datum

Ndarvarande




Dialogmaterialet - intention/syfte

Det har materialet &r ett komplement till guiden utreda ohélsa/franvaro. Dialog-
materialet skall framst ses som stdd till en battre dialog som féljer en systematik och
som gors lika for alla medarbetare - vid signaler om ohélsa och /eller korttidsfranvaro.
Materialet &r ett stod for att sdkerstélla att olika faktorer gas igenom - fran férsdk att
kartldgga rotorsak till att uppratta en handlingsplan som ska féljas upp. Vi fértydligar
ocksa féor medarbetaren att vi som arbetsgivare tar signaler pa ohélsa pa allvar och att
vi bryr oss om hur medarbetarna mar.

Vid nasta mote kan materialet anvandas till att fylla i och sakerstalla en kartlaggning
i enlighet med det inledande syftet.

Det finns inget ratt eller fel i hur du kan anvanda materialet. Det skall vara ett stdd och
hjalpmedel i ditt samtal med medarbetaren.

Vi maste alla fundera pa nar och hur vi blir vara bésta jag att leda och halla sddana

har samtal. For vissa kdnns det naturligt fér andra mindre 14tt. Det kan ocksd manga
ganger bero pa vilken relation man har till den enskilda medarbetaren - vi &r alla lika
olika och har darfér olika mycket integritet och har olika 1att att dppna upp oss. Darfor
maste detta arbete vara uthalligt och géras med omsorg och praglas av omtanke och
visa pa att vi menar allvar.

Ibland kan en mall vara det stéd man behover, ibland inte alls. Men vad vi maste &r att
komma fram i vart systematiska arbete med korttidsfranvaro och férstd att det &r har
vi kan féorhindra och undvika langre sjukskrivingar.

Systematiskt rehabarbete med korttidsfranvaro

Vi maste utféra det har arbetet pa ett systematiskt satt, lika for alla vara medarbetare
- alla har ratt till denna hjélp och detta stdd. Alla medarbetare som har ohalsa/kort-
tidsfranvaro skall fa ett omtankesamtal. D&r behov kvarstar ska oh&lsan féljas upp med
atgarder som utvarderas.

Exempel pa hur féretagshéalsan kan hjilpa oss

Besok pa Foretagshalsovarden (FHV) for ett hdlsosamtal med provtagning fér att
utesluta andra risker samt fa FHV hjalp att reda i rotorsak tillsammans med
medarbetaren - detta kan mynna ut i en handlingsplan, forstadagsintyg, medicinsk
kartlaggning, stddsamtal, ergonom, loggbok for att félja sjukfranvarons orsaker, en
individanpassad sjukrutin...

Det viktigaste &r dock att vi som arbetsgivaren haller i och ut i detta arbete med malet
att minska franvaron.



Ordlista

Arbetsgivarens rehabiliteringsansvar

Ett anpassnings- och rehabiliteringsarbete startas om medarbetare eller chef ser

behov innan sjukdom eller vid nedsatt arbetsférmaga pa grund av sjukdom eller skada.

Det ar viktigt att det systematiska arbetsmiljdarbetet bedrivs kontinuerligt ur ett

individ, grupp och organisationsperspektiv for att framja halsa och férebygga ohalsa.
Arbetsgivarens rehabiliteringsansvar &r langtgaende och inte ndgot som &r valbart att géra.

Socialforsdakringsbalken - SFB

Enligt Socialforsdkringsbalken ska arbetsgivaren bedriva rehabilitering pa ett effektivt
satt. Det innebar att vi tidigt behdver sortera rotorsak och behov av insatser for att
mojliggdra atergang i arbete. Tidigt och effektivt innebéar i manga fall att lyfta fragan
om malet med rehabiliteringen och sedan félja upp och halla i och halla ut.

Arbetsmiljélagen - AML
Betonar arbetsgivarens ansvar att framja och férbygga ohélsa och olycksfall och att
arbeta fér en god arbetsmiljé.

Arbetsgivaren skall vidta alla atgarder som behdvs for att forebygga att medarbetaren
inte utsatts for ohalsa eller olycksfall. En utgangspunkt skall vara att allt som kan leda

till ohalsa eller olycksfall skall &ndras eller ersattas sa att risken fér ohalsa eller olycks-

fall minimeras.

Foreskrift om det systematiska arbetsmiljoarbetet
- SAM 2001:1

Beskriver hur vi systematiskt ska arbeta med att férebygga arbetsskador, ohéalsa och
olycksfall i arbetet och ldgga grunden fér en bra arbetsmiljé framat.

Foreskrift om den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
- OSA 2015:4

Syftet med féreskriften ar att framja en god arbetsmiljé och férebygga risk for ohalsa
pa grund av organisatoriska och sociala férhallanden i arbetsmiljén. Det finns
forskningsunderlag och statistik som pavisar att desto tidigare arbetslivsinriktade
rehabiliterande insatser satts in desto storre méjligheter att forebygga sjukskrivningar.
Exempel att forebygga ohélsa &r att analysera drenden pa gruppniva, &ndring av
arbetsorganisationen och beddmning av psykologiska och sociala férhallanden.

Foreskrift om Arbetsanpassning - 2020:5

Beskriver arbetsgivarens ansvar att arbetsanpassa for att féorhindra sjukskrivning men
ocksa vid atergang i arbete. Hansyn skall tas till hela verksamheten och 6vriga
medarbetare vid anpassning. De arbetsanpassningar som gors ska tidsattas och féljas
upp samt dokumenteras.

Malet med arbetsanpassningen/rehabiliteringen &r att vara kvar inom ramen fér anstall-
ningsavtalet i ordinarie arbetsuppgifter. Arbetsanpassning kan exempelvis vara tekniska
hjdlpmedel, férandring av den fysiska miljén, anpassning av arbetsuppgifter, tillfallig
forflyttning och stadigvarande forflyttning.



Rotorsak

Begrepp som hanvisar till vad som ar grunden till problemet - madnga ganger kanske
det &r flera faktorer som samspelar, svarigheter att terga i arbete, vara kvar i arbete
eller varfér medarbetaren ar mycket borta. Det viktiga ar att forsdka finna rotorsaken
- vilken orsak som kan vara roten/grunden till besvaren? Om vi inte kommer &t rot-
orsaken far vi svart att bedriva en bra och effektiv rehabilitering. Mdnga ganger kravs
det ett ihdllande arbete for att komma till grunden med problemet d& det manga
ganger &r kansliga fragor som kan vara svara fér medarbetaren att vilja prata om.

Ansvar/skyldighet att medverka i sin rehabilitering

Medarbetaren ska vara aktiv och delta i sin rehabilitering bland annat genom att
l&mna uppgifter som gor att rehabiliteringsarbetet gar framat.
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